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Datenschutzhinweis fir unsere Kunden
Informationen gem. Art 13, 14 und 21 Datenschutzgrundverordnung

AG Niirnberg: HRB 2904

1. Verantwortlicher flr die Datenverarbeitung
CAC Warmemessdienst GmbH
Bartacker 2a
91245 Simmelsdorf
Telefon: 091255 - 67925-0
Telefax: 091255 - 67925-29
eMail: info@cac-gmbh.de
Internet: www.cac-gmbh.de
Handelsregister Amtsgericht Nirnberg: HRB 29047
Steuer-Nr. DE181046094
Geschaftsfuhrer: Andree Kempny
2. Beauftragter fur Datenschutz
Florian Bohrer, CAC Warmemessdienst GmbH, Bartacker 2a, 91245 Simmelsdorf
eMail: datenschutz@cac-gmbh.de
3. Genutzte Quellen und Daten
Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung und der Auftragsverarbeitung mit unseren
Vertragspartnern, Wohnungsnutzern, Lieferanten und Dienstleistern erhalten wir
personenbezogene Daten.

e Vertragspartner: Name, Vorname, Adresse, Telefon, Telefax, eMail,
Bankverbindung, Vertragsdaten, Angebotsdaten, Auftragsdaten, Lieferdaten,
Rechnungsdaten, Verbrauchsdaten, Messgerate

¢ Wohnungsnutzer: Name, Vorname, Lage, Adresse, Telefon, Telefax, eMail,
Verbrauchsdaten, Messgeréate

e Lieferanten: Name, Vorname, Adresse, Telefon, Telefax, eMail,
Bankverbindung, Bestellungen, Rechnungsdaten

e Dienstleister: Name, Vorname, Adresse, Telefon, Telefax, eMail,
Bankverbindung, Auftragsdaten, Rechnungsdaten
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Verwendungszweck der Daten

Die gesamte Datenerfassung dient dem Zweck unserer Tatigkeit als Dienstleistungs-
und Fachhandelsunternehmen im Bereich der Heizkostenabrechnung,
Betriebskostenabrechnung, Trinkwasseruntersuchung, Energieausweiserstellung und
Lieferung/Montage/Wartung von Warme-/Wasserzahlern, Heizkostenverteilern und
Rauchwarnmeldern.

Rechtsgrundlage
e Einwilligung der Datenverarbeitung (Art. 6 Abs.1a der DS-GVO)
e Erfillung der vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs.1b der DS-GVO)

e Gesetzliche Vorgaben (Art. 6 Abs.1c der DS-GVO)

Weitergabe der Daten an Dritte

o Offentliche Stellen: Im Falle einer gesetzlichen oder behdérdlichen
Anfrage/Verpflichtung.

e Externe: Auftragsverarbeiter, die vertraglich verpflichtet wurden (Art. 28 der DS-
GVO), zu gewahrleisten die Daten gemaf} unseren Weisungen zu verarbeiten.

e Intern: Jede Abteilung besitzt nur die Méglichkeit auf die Daten zuzugreifen, die
fur ihre Tatigkeit bendtigt werden.

Es findet keine Weitergabe der Daten an Dritte zur werblichen Nutzung statt.

Rechte

Sie haben folgende Rechte im Bezug auf ihre persdnlichen Daten.
Auskunft (Art. 15 der DS-GVO)

Berechtigung (Art. 15 der DS-GVO)

Ldschung (Art. 17 der DS-GVO)

Einschrénkung (Art. 18 der DS-GVO)

Widerspruch der Verarbeitung (Art. 21 der DS-GVO)

Widerruf der Einwilligung (Art. 20 der DS-GVO)

Beschweren bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 der DS-GVO)
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8. Standort der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der Daten findet ohne Ausnahme in Deutschland statt.
9. Datenubermittlung an Drittstatten

Eine Ubermittlung findet nicht statt.
10. Regelfristen zur Léschung der Daten

Wir halten uns an die gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten:
e Buchhaltung: 10 Jahre
e Lohn- und Gehaltsabrechnungen: 10 Jahre
e Sonstige Daten: 30 Jahre

11. Videouberwachung
Zur Wahrung des Hausrechts (Schutz des Firmenbesitzes gegen Diebstahl,

Vandalismus, unberechtigten Zutritt) und zum Schutz der Mitarbeiter werden die
Eingange unseres Firmensitzes videouberwacht.
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